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SETTORE AMMINISTRATIVO
SERVIZI ALLA PERSONA
UFFICIO ISTRUZIONE

INVIO MEZZO

OGGETTO:

Alla c.a. del Consigliere Comunale
Cristina Cassan

SEDE

Riscontro ad interrogazione "Servizio di refezione scolastica plesso di San Giorgio al
Tagliamento"

A seguito di quanto segnalato all'Uffìcio Istmzione per le vie brevi domenica 25.02.2024 da alcuni genitori di una classe.
della scuola prunaria di San Giorgio al Tagliamento rispetto alle problematiche relative al servizio mensa della giornata di
venerdì 23.02.2024 si è provveduto immediatamente ad effettuare un sopralluogo tramite il Dott. Piero Lagomarsmo,
Direttore dell'esecuzione del contratto di concessione del servizio di ristorazione scolastica, ed a richiedere chiarimenti
alla ditta LTA Livenza Tagliamento Acque S.p.a. su eventuali mterventi realizzati nell'impianto idrico riguardante il
plesso scolastico di San Giorgio in data 23.02.2024.

Il Dott. Lagomarsino non ha rilevato alcuna anomalia e la ditta LTA ha comunicato l'assenza di alcun tipo di intervento
sulla rete idrica e/o sugli impianti.

A seguito delle risultanze sopra elencate è stato tempestivamente dato riscontro ai genitori non solo relativamente al
problema segnalato all'acqua ma anche alle altre richieste, contenute nella stessa missiva, in cui si lamentava una scarsa
qualità del servizio di ristorazione desunto dai racconti dei propri figli al rienti'o da scuola; nel contempo si invitavano gli
stessi genitori ad un incontro in data 29.02.2024 con la partecipazione della Dirigente scolastica dell'I.c. "Tito Livio",
Dott.ssa Maria Cambareri. Durante la riunione è stata confermata l'assenza di relazione tra gli episodi di malessere che
hanno interessato alcuni alunni di una classe su 5 che nella giornata del 23.02.2024 hanno usufruito della mensa, il
servizio di ristorazione e l'acqua somministrata.

Come noto è stato pubblicato un comunicato stampa congiunto tra l'Amministrazione Comunale e la Dirigente scolastica
volto a smentu-e le informazioni contenute nell'articolo apparso sul quotidiano "La Nuova Venezia" m data 01.03.2024
ed a ribadire la qualità del servizio di ristorazione scolastica.

Per una maggiore completezza è stato effettuato inoltre dalla ditta LTA un campionamento con relativo prelievo di acqua
al contatore del plesso scolastico mteressato a seguito del quale il Laboratorio non ha segnalato alcun tipo di anomalia,
come si evince dalle analisi allegate alla presente e prontamente inviate ai genitori.

In data 27.02.2024 la ditta Euroristorazione S.r.l., concessionaria del servizio di ristorazione scolastica, ha mstallato gli
erogatori d'acqua "Goccia Pura" nelle mense di tuti i plessi scolastici come già programmato con gli Uffici comunali
dell'Ente m quanto offerti in sede di gara come "miglioria". L'installazione mfatti, seppur coincidente nei tempi, è
completamente dissociata dagli avvenimenti del 23.02.2024.
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Si ribadisce il totale impegno dell'Amministrazione comunale nel controllo del servizio di ristorazione scolastica offerto
agli studenti dell'I.c. "Tito Livio". A tal proposito numerosi sono i sopralluoghi effettuati presso i refettori ed il Centro
cottura di Cesarolo dai quali non emergono rilevanti criticità nel servizio.

L'attività del Dott. Piero Lagomarsino è volta al controllo dello stato igienico dei locali e delle attrezzature, del rispetto e
dell'applicazione delle buone prassi di lavorazione, del menù e della corretta applicazione del capitolato d'appalto e
dell'applicazione dei Criteri Mmimi Ambientali, della presenza e corretta applicazione del piano di autoconti'ollo e del
Sistema HACCP, della gradibilità dei pasti da parte dell'utenza e della verifica organolettica dei pasti prodotti e
somministrati. I sopralluoghi sono stati molteplici come di seguito elencato:

Centro Cottura di Cesarolo date: 05.09.2023, 21.09.2023, 28.09.2023, 11.10.2023, 26.10.2023, 02.11.2023,
14.12.2023, 11.01.2024, 18.01.2024, 19.01.2024, 02.02.2024, 06.02.2024, 26.02.2024, 14.03.2024, 21.03.2024,
26.03.2024;

Scuola Primaria di Cesarolo date: 05.09.2023, 24.11.2023;
Scuola Primaria di Bibione date: 05.09.2023, 26.03.2024;
Scuola Infanzia Bibione date: 05.09.2023, 14.12.2023, 06.02.2024, 26.03.2024;
Scuola Primaria di San Michele al Tagliamento date: 05.09.2023, 11.10.2023;
Scuola Primaria e Secondaria di San Giorgio date: 05.09.2023, 26.10.2023, 19.01.2024, 02.02.2024, 26.02.2024;

L'attività dei mèmbri della Commissione mensa ha lo scopo di conb-ibuu-e al miglioramento della qualità del servizio
offerto, svariati sono stati i sopralluoghi effettuati presso i refettori come di seguito riportato:

Scuola Primaria di Cesarolo date: 19.10.2023;
Scuola Primaria di Bibione date: 24.10.2023, 07.11.2023, 17.11.2023, 06.02.2024;
Scuola Infanzia Bibione date: 16.10.2023,24.11.2023, 06.12.2023, 31.01.2024, 02.02.2024, 09.02.2024;
Scuola Primaria di San Michele al Tagliamento date: 27.09.2023, 18.10.2023, 31.01.2024;
Scuola Primaria e Secondaria di San Giorgio date: 20.10.2023, 30.10.2023, 24.11.2023, 26.02.2024, 04.03.2024,
07.03.2024,22.03.2024.

La reticenza nel consumo di pietanze contenenti verdure o di pasti che, per abitudini alunentari familiari, non vengono
abituahnente consumati, è aspetto noto e storicamente costante nonostante negli anni diverse ditte si siano susseguite
nella gestione del servizio di ristorazione scolastica. Durante rincontro avvenuto con i genitori della classe di San
Giorgio è emerso mfatti che il problema non è subentrato a settembre con la nuova ditta concessionaria del servizio ma
era già presente negli anni precedenti seppur mai segnalato.

L'Amministrazione comunale è costantemente attenta alla soddisfazione del gradimento dei pasti da parte degli alunni.
Grazie anche alla collaborazione dei soggetti impegnati nei sopralluoghi i menu sono stati resi più appetibili, tenendo
conto in ogni caso dell'obbligo imprescindibile del rispetto delle modalità di produzione dei pasti mdicate dalla Regione
Veneto attraverso le Linee Guida regionali del servizio di ristorazione scolastica.

Si rende noto che l'affidamento in concessione del servizio di ristorazione scolastica collettiva, per le scuole dell'infanzia,
primaria e secondaria di primo grado del Comune di San Michele al Tagliamento è stato affidato per un periodo di 3 anni,
dal 20/09/2023 al 31/08/2026 ed è eventuaknente rinnovabile di due anni (a.s. 2026/2027 e 2027/2028) con proroga
tecnica di sei mesi. Ad oggi non sussistono elementi contrastanti con il rinnovo, ulteriori valutazioni saranno effettuate
nel corso del periodo di affidamento.

Non sono presenti alla data odierna elementi contrastanti il rmnovo.
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